
Формы, виды предоставления социальных услуг. 

Формы, виды предоставления социальных услуг определяется в соответствии 

с Законом Республики Хакасия от 7 ноября 2014 года №94-ЗРХ «О социальном 

обслуживании граждан в Республике Хакасия», Приказом Министерства труда и 

социально развития Республики Хакасия от 30 «сентября» 2015 года №343д «Об 

утверждении Порядка предоставления социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому». 

Социальное обслуживание в форме социального обслуживания на дому 

включает в себя деятельность по предоставлению социальных услуг получателям 

социальных услуг, которая направлена на улучшение условий их 

жизнедеятельности при сохранении пребывания получателей социальных услуг в 

привычной благоприятной среде - месте их проживания. 

При определении необходимых получателю социальных услуг видов 

социальных услуг, предоставляемых в форме социального обслуживания на дому, 

учитывается нуждаемость получателя социальных услуг в получении таких услуг, 

характер обстоятельств, указанных в пункте 1 статьи 9 Закона Республики 

Хакасия, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности. 

Предоставление социальных услуг в форме социального обслуживания на 

дому осуществляется в соответствии с Перечнем социальных услуг, 

предоставляемых поставщиками социальных услуг, по видам социальных услуг 

(далее - Перечень), в соответствии со статьей 14 Закона Республики Хакасия. 

Социальная услуга предоставляется при наличии информированного 

добровольного согласия получателя услуг или законного представителя 

получателя услуг в соответствии со стандартами, требованиями, установленными 

Федеральным законом, иными законами и нормативными правовыми актами, 

регулирующими социальное обслуживание граждан, и настоящим Порядком. 

Предоставление социальных услуг бесплатно. 

1. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому 

предоставляются бесплатно: 

1) несовершеннолетним детям; 

2) лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных 

межнациональных (межэтнических) конфликтов; 

3) инвалидам Великой Отечественной войны и инвалидам боевых действий; 

4) участникам Великой Отечественной войны; 

5) лицам, награжденным знаком "Жителю блокадного Ленинграда"; 

6) реабилитированным лицам и лицам, признанным пострадавшими от 

политических репрессий; 



7) бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в годы 

Второй мировой войны; 

8) Героям Социалистического Труда, полным кавалерам ордена Трудовой 

Славы, Героям Советского Союза; 

9) супруге (супругу), родителям погибшего (умершего) инвалида Великой 

Отечественной войны и инвалида боевых действий, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий; 

10) лицам, проработавшим в тылу в период с 22 июня 1941 года по 9 мая 1945 

года не менее шести месяцев, исключая период работы на временно 

оккупированных территориях СССР, либо награжденным орденами или медалями 

СССР за самоотверженный труд в период Великой Отечественной войны; 

11) инвалиды I группы.  

2. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому 

предоставляются бесплатно, если на дату обращения среднедушевой доход 

получателя социальных услуг, рассчитанный в соответствии с нормативными 

правовыми актами Российской Федерации, ниже или равен полуторной величине 

прожиточного минимума, установленного в Республике Хакасия для основных 

социально-демографических групп населения. 

Определение размера платы за предоставление 

социальных услуг. 

1. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому 

предоставляется за плату или частичную плату, если на дату обращения 

среднедушевой доход получателя социальных услуг, рассчитанный в 

соответствии с частью 4 статьи 31 Федерального закона "Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации", превышает полуторную 

величину прожиточного минимума, установленного в Республике Хакасия для 

основных социально-демографических групп населения. 

2. Размер ежемесячной платы за предоставление социальных услуг в форме 

социального обслуживания на дому рассчитывается на основе тарифов на 

социальные услуги, но не может превышать пятьдесят процентов разницы между 

величиной среднедушевого дохода получателя социальной услуги и полуторной 

величиной прожиточного минимума, установленного в Республике Хакасия для 

основных социально-демографических групп населения. 

3. При оказании платных социальных услуг организации социального 

обслуживания Республики Хакасия заключают с гражданами договор на основе 

типового договора. В договоре на предоставление платных социальных услуг 
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указываются виды и объем предоставляемых услуг, сроки, в которые они должны 

быть предоставлены, порядок и размер их оплаты, а также другие условия, 

определяемые сторонами. 

Виды социальных услуг. 

С учетом индивидуальных потребностей получателям социальных услуг 

предоставляются следующие виды в форме социального обслуживания на дому: 

1) социально-бытовые услуги: 

 покупка за счет средств получателя социальных услуг и 

доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой 

необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, 

журналов; 

 помощь в приготовлении пищи; 

 оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-

коммунальных услуг и услуг связи; 

 сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в 

стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка; 

 покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива, 

топка печей, обеспечение водой (в жилых помещениях без центрального 

отопления и (или) водоснабжения); 

 организация помощи в проведении ремонта жилых помещений; 

 обеспечение кратковременного присмотра за детьми; 

 уборка жилых помещений; 

 помощь в обработке и уходе за приусадебным участком; 

 предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по 

состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход; 

 отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой 

корреспонденции; 

 помощь в приеме пищи (кормление); 

2) социально-медицинские услуги во всех формах социального 

обслуживания: 

 выполнение процедур, связанных с организацией ухода, 

наблюдением за состоянием здоровья получателей социальных услуг 

(измерение температуры тела, артериального давления, контроль за 

приемом лекарственных препаратов и др.); 

 оказание содействия в проведении оздоровительных 

мероприятий; 



 систематическое наблюдение за получателями социальных 

услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья; 

 проведение мероприятий, направленных на формирование 

здорового образа жизни; 

 проведение занятий по адаптивной физической культуре; 

 консультирование по социально-медицинским вопросам 

(поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, 

проведение оздоровительных мероприятий, выявление отклонений в 

состоянии их здоровья); 

3) социально-психологические услуги во всех формах социального 

обслуживания: 

 социально-психологическое консультирование (в том числе по 

вопросам внутрисемейных отношений); 

 социально-психологический патронаж; 

 оказание консультационной психологической помощи 

анонимно (в том числе с использованием телефона доверия); 

 социально-педагогические услуги во всех формах социального 

обслуживания: 

 обучение практическим навыкам общего ухода за 

тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями 

социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том 

числе за детьми-инвалидами; 

 организация помощи родителям и иным законным 

представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких 

детей навыкам самообслуживания, общения, направленным на развитие 

личности; 

 социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и 

консультирование; 

 формирование позитивных интересов (в том числе в сфере 

досуга); 

 организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные 

мероприятия); 

5) социально-трудовые услуги во всех формах социального обслуживания: 

 проведение мероприятий по использованию трудовых 

возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам; 

 оказание помощи в трудоустройстве; 



 организация помощи в получении образования, в том числе 

профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в 

соответствии с их способностями; 

6) социально-правовые услуги во всех формах социального обслуживания: 

 оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных 

документов получателей социальных услуг; 

 оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе 

бесплатно); 

 оказание помощи в защите прав и законных интересов 

получателей социальных услуг; 

7) услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-

инвалидов, во всех формах социального обслуживания: 

 обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию 

средствами ухода и техническими средствами реабилитации; 

 проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере 

социального обслуживания; 

 обучение навыкам поведения в быту и общественных местах; 

 оказание помощи в обучении навыкам компьютерной 

грамотности; 

Перечень документов, необходимых для 

предоставления социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому. 

1) документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг и 

представителя (при обращении представителя) (паспорт; справка об 

освобождении - для лиц, освободившихся из мест лишения свободы; иные 

выдаваемые в установленном порядке документы, удостоверяющие личность 

гражданина); 

2) документ, подтверждающий полномочия представителя (при обращении 

представителя); 

3) документ, подтверждающий сведения о месте жительства и (или) 

пребывания, фактического проживания получателя социальных услуг и 

представителя (при обращении представителя), с указанием сведений о лицах, 

проживающих совместно с получателем социальных услуг по месту его 

постоянного места жительства (пребывания), и степени их родства; 

4) вид на жительство для иностранных граждан и лиц без гражданства; 



5) документы, подтверждающие наличие у получателя социальных услуг 

обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его 

жизнедеятельности, послуживших основанием для признания гражданина 

нуждающимся в социальных услугах в форме социального обслуживания на дому; 

6) документы, подтверждающие право на бесплатное получение социальной 

услуги для получателей социальных услуг, указанных в пункте 1 статьи 24 Закона 

Республики Хакасия от 07.11.2014 N 94-ЗРХ "О социальном обслуживании 

граждан в Республике Хакасия"; 

7) свидетельство о рождении ребенка (детей) в случае наличия обстоятельств, 

указанных в пунктах 2, 4 части 1 статьи 9 Закона Республики Хакасия; 

8) документ, подтверждающий факт установления инвалидности (в случае 

отсутствия сведений об инвалидности, содержащихся в федеральной 

государственной информационной системе "Федеральный реестр инвалидов"), - 

для лиц, признанных в установленном порядке инвалидами; 

9) копия индивидуальной программы реабилитации или абилитации 

инвалида (при наличии) (в случае отсутствия сведений об индивидуальной 

программе реабилитации или абилитации инвалида, содержащихся в федеральной 

государственной информационной системе "Федеральный реестр инвалидов"); 

10) заявление об отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе 

временного) за инвалидом, ребенком, детьми в случае наличия обстоятельства, 

указанного в пункте 4 части 1 статьи 9 Закона Республики Хакасия; 

11) заявление от родственников с указанием причины невозможности 

оказания ими необходимого ухода (в случае если заявитель проживает в семье или 

имеет родственников и (или) иных членов семьи, обязанных в соответствии с 

законодательством его содержать); 

2. Документы, прилагаемые к заявлению, представляются в подлинниках 

либо в копиях с предъявлением подлинников. 

3. Уполномоченный орган, принявший заявление и документы, проверяет 

представленные документы, снимает копии с документов (оригиналы возвращает 

получателю социальных услуг или его представителю) и заверяет копии 

документов в установленном порядке. 

4. Заявление и документы (копии документов), представляемые посредством 

почтового отправления, должны направляться с объявленной ценностью при 

пересылке, описью вложения и уведомлением о вручении. 

Подлинность подписи гражданина на заявлении и копии документов, 

направляемых по почте, должна быть нотариально заверена. 

Направление заявления и документов по почте осуществляется способом, 

позволяющим подтвердить факт и дату отправления. 
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